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Barranquilla, 11/11/2025

Sefior(a)

EFRAIN CELIS TORRADO

Carrera 78A No. 37B - 44 Barrio Monterrey
Santa Marta

Contrato: 17114045
Asunto: Solicitud de Traslado del Crédito Brilla.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas de atencién al usuario el
dia 28 de octubre de 2025, radicada bajo el No. 25-005111, relativa al crédito Brilla
facturado en el servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Carrera 78A No. 37B
- 44 de Santa Marta, identificado con el contrato No. 17114045, nos permitimos hacerle
los siguientes respetuosos comentarios:

Para trasladar la deuda del crédito brilla facturado en el servicio de gas natural del
inmueble antes sefialado, a la facturaciéon del servicio de gas natural del inmueble
ubicado en la Calle 36A No. 72 - 8 de Santa Marta, identificado con el contrato No.
2191653, es necesario que la solicitud sea autorizada por el actual propietario del
inmueble donde desea trasladar la deuda, aportando copia del Certificado de Tradicion
y Libertad que no tenga mas de 30 dias de haber sido expedido y copia de la cédula de
ciudadania.

En caso de que el Certificado de Tradicion y Libertad no indique la direccion del predio,
o esta sea incorrecta, deberd aportar copia del Certificado de Nomenclatura expedido
por el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) que sefiale el nUmero de Referencia
Catastral y el nimero de Matricula Inmobiliaria.

Cabe indicar que, al momento de realizar nuevamente la solicitud es necesario que
ambos predios se encuentren al dia con los pagos.

Es importante mencionarle que, una vez nos aporte los documentos y requisitos antes
sefialados, continuaremos con el tramite de su peticién.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com secciéon Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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