
Rad No.:  25-240-153964 

Barranquilla, 29/10/2025  

Señor(a)
MEDELEINE MENDOZA IRINA 
mendozairinamadeleine@gmail.com
Santa Marta

            Contrato: 17160211 
Asunto: Solicitud de Información Crédito Brilla.

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas el día 17 de octubre de 
2025, radicada bajo el No. 25-004947, referente al servicio de gas natural del inmueble 
ubicado en el Carrera 25A No. 29C – 36 de Santa Marta, nos permitimos anexar copia 
de la solicitud de crédito No. 100349527, realizada en el contrato No. 17105381 por la 
señora ANA BERTHA OSPINA (deudora) y la señora MADELEINE MENDOZA URINA 
(codeudora), con el aliado COMERCIAL ORZUMA S.A.S por valor de $3.316.000.oo en la 
fecha 13 de octubre de 2021, de acuerdo con lo manifestado por usted.

Es importante señalar que, a la fecha el mencionado crédito se encuentra activo y en 
cobro facturado en el contrato 17105381.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS016/73 
232667075 

Anexo lo enunciado.
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