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V' Gases del Caribe

NIT. 880.101.691-2

Rad No.: 25-240-152886

Barranquilla, 23/10/2025

Sefor(a)

FREDDY MANUEL BARON
Calle 1B No. 10 - 29
Santa Marta

Contrato: 2185815
Asunto: Solicitud de informacion.

En respuesta a su comunicacién recibida en nuestras oficinas el dia 8 de octubre de
2025, radicada bajo el No. 25-004785, referente al servicio de gas natural del inmueble
ubicado en la Calle 1B No. 10 - 29 de Santa Marta, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

Con ocasién a su comunicacion se realizd la verificacion en nuestro sistema comercial y
se constatdé que, con nuestra compafia solo se ha generado cobro de una revisiéon
periddica, de fecha 18 de junio de 2025, la cual tuvo un precio de $142.636.00, diferido
a 1 cuota.

Le informamos que, por actualizacion de nuestro sistema comercial no es factible para
la empresa acceder a su peticidon de verificar los valores facturados desde el afio 2010
hasta febrero de 2015.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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