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() Gases del Caribe
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Rad No.: 26-240-114202

Barranquilla, 25/03/2026

Sefor(a)

FELIX ORTEGA NAVARRO

Manzana 21 Casa 6 Urbanizacién Libano 2000
Santa Marta

Contrato: 17138108
Asunto: Verificacion de Instalacion

En respuesta a su comunicacién recibida en nuestras oficinas12 de febrero de 2026,
radicada bajo el No. 26-000607, a la cual se le abrio etapa probatoria, mediante la
comunicacion No. 26-240-110338 del 4 de marzo de 2026 referente al servicio de gas
natural del inmueble ubicado en la URB. LIBANO 2000 Manzana 21 Casa 6 de Santa
Marta, nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

Con ocasién a su solicitud, revisamos nuestra base de datos y constatamos que, el dia
20 de marzo de 2026, enviamos a una de nuestras firmas contratistas, la cual se visitd
predio para hacer trabajo de reforma, sin embargo, se encontraron trabajos realizados,
por parte del usuario, se encontré lectura 2238 metros cubicos, asi mismo nos
permitimos anexar acta de visita. Ver anexos

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS013/73
237288903

Se anexa lo enunciado
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