
Rad No. 26-240-123531

Barranquilla, 19/05/2026

Señor(a)
KENDY NARVAEZ ROMERO 
kendynarvaezromero@gmail.com 
SABANAGRANDE 

            Contrato: 66551304

Asunto: Solicitud de cupón de pago 

En respuesta a su comunicación recibida a través de nuestra página web el día 
13/05/2026, radicada bajo el N° 26012395, referente al servicio de gas natural del 
inmueble ubicado en la KR 11 CL 14 - 63, nos permitimos hacerles los siguientes 
respetuosos comentarios:

Para obtener un cupón de pago por el mes actual o el mes anterior, deberá ingresar a 
https://portal.gascaribe.com/ y escoger la opción "Generar cupón de pago". 

Ingrese el número de contrato, validando que la información coincida con el servicio de 
su interés: 



Escoja el período para el que quiere generar el cupón de pago:

Descargue el cupón en PDF que podrá imprimir para cancelar en un punto de recaudo, 
o seguir los pasos para pagos PSE a través del portal de Gases del Caribe.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

NICCAR /73 
Número interacción 240952127

http://www.gascaribe.com/

