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Rad No.: 26-240-104370

Barranquilla, 29/01/2026

Sefior(a)

NELSON CARLOS SANCHEZ MOZO

Carrera 15A No. 105B-21, Bella Vista (Sector la Paz)
Rodadero

Contrato: 17153442 - 4166250
Asunto: Solicitud de Informacion

En respuesta a su comunicacién recibida en nuestras oficinas el dia 8 de enero del 2026,
radicada bajo el No. 26-000080, referente servicio de gas natural del inmueble ubicado
en la Carrera 15A No. 105B - 21 de Rodadero y Carrera 5B No. 19B - 63 Apto de
Rodadero, nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

Peticiones 1, 2y 3
Le informamos que, al momento de suscribir la solicitud de crédito, se autoriza

expresamente a GASCARIBE S.A. para consultar y reportar en centrales de riesgo.

Los reportes son realizados teniendo en cuenta el habito de pago del usuario sobre el
producto Brilla, se reporta de manera positiva o negativa. Este ultimo se efectla
teniendo en cuenta los pagos extemporaneos efectuados por el usuario en cuanto al
Crédito Brilla se refiere.

Una vez revisada nuestro sistema comercial, evidenciamos que, el sefior NELSON
SANCHEZ MOZO0 identificado con CC 85457172, no registra en nuestras bases de datos
como deudor, ni codeudor responsable de ninguna obligacién con Brilla, por lo tanto,
GASCARIBE S.A. E.S.P., a través del programa BRILLA no se encuentra realizando
ningun tipo de reporte a su nombre en las centrales de riesgo de DATACREDITO.

Si bien figura como suscriptor de los contratos No. 17153442 ubicado en la Carrera
15A No. 105B - 21 y No. 4166250 en la Carrera 5B No. 19B - 63 Apto, en estos no se
han realizado ni se facturan créditos Brilla.

Cabe aclarar que el contrato No. 4166250 suscrito en abril de 1995, inicialmente fue
identificado bajo el No. 4166250, sin embargo, debido a una actualizaciéon en nuestro
sistema comercial fue actualizado a su nimero actual, del mismo modo su direccién
inicial fue Carrera 14A No. 3 - 63 del sector Rodadero-Gaira,

No obstante, con ocasidn a la actualizacién de informacién en la direccion, segun la
oficina de planeacién distrital en la actualidad registra bajo la nomenclatura Carrera 5B
No. 19B - 63 Apto sector Rodadero-Gaira.

En el evento que haber vendido las propiedades, le sugerimos anexarnos el Certificado
de Tradicion y Libertad junto con la fotocopia de la cedula con el fin de realizar la
actualizacién del suscriptor segun corresponda.

Asi las cosas, GASCARIBE S.A. E.S.P., no se encuentra emitiendo ningun tipo de reporte
a su nombre y no es factible acceder a sus peticiones.

BARRANQUILLA - COLOMBIA SANTA MARTA - COLOMBIA VALLEDUPAR - COLOMBIA
CARRERA 54 No. 59 - 144 AV. EL LIBERTADOR No. 15-29 CALLE 16A No. 4 -92

Teléfonos
Servicio al Cliente (605) 3227000 Conmutador (605) 3612499 - (605) 3197310

Gascaribe.com
FT-01-PD-A-22 Version: 1 Fecha: 22/01/2025



OYM REF. 73957 Junio 5 / 2019 - 250.000

VIGILADO POR LA S.S.P. REG NUIR 2-8001000 - 4

() Gases del Caribe

NIT. 880.101.691-2

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,
CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS020/73
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