
Rad No.:  25-240-142901 

Barranquilla, 3/09/2025  

Señor(a)
PAOLA ANDREA VIDAL RUIZ 
Calle 11 No. 5 – 38 Apartamento 202
Santa Marta 

            Contrato: 17137497 

Asunto: Solicitud de Información de Seguro

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas el día 20 de agosto de 
2025, radicada bajo el No. 25-003942, relativa al Seguro Proexequial facturado en el 
servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 11 No. 5 - 38 Apartamento 202 
de Santa Marta, nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

Le informamos que, para realizar el traslado del seguro en comento del citado servicio, 
al contrato 67499344, es necesario anexar copia de la factura del predio al cual se desea 
trasladar el seguro.

Una vez cumpla con dicho requisito, daremos tramite a su petición.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario
GSS018/73 
230447610 

http://www.gascaribe.com/

