
Rad No. 25-240-125672

Barranquilla, 4/06/2025

Señor(a)
ALAIN EDUARDO PEREZ PACHECO 
Carrera 51A No. 7 - 5 
SANTA MARTA (MAG) 

            Contrato: 66420797

Asunto: Solicitud de información.

En respuesta a su comunicación verbal recibida en nuestras oficinas el día 14 de mayo 
de 2025, radicada bajo la interacción No. 226909550, referente al servicio de gas natural 
del inmueble ubicado en la carrera 51A No. 7 – 5 de Santa Marta, nos permitimos hacerle 
los siguientes respetuosos comentarios:

Con ocasión a su solicitud, nos permitimos indicarle que el funcionario debe informar en 
la empresa de DISCOL, y esta debe dirigir un correo a directamente a Tesorería 
directamente con la señora MARIA FERNANDA BARCELO para que realicen el traslado.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario
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