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Sefior(a)

ELIZABETH PATRICIA DE LA VALLE RODRIGUEZ
elizabethdelavalle@gmail.com

Fundacion.

Asunto: Solicitud de instalacién del servicio de gas natural.

En respuesta a su comunicacion, recibida en nuestras oficinas el dia 21 de abril de 2025,
radicada bajo el No. Fd-25-000250, le informamos que, en dias pasados enviamos a uno
de nuestros funcionarios al inmueble ubicado en la Carrera 11 No. 7 - 36 de Fundacion,
con el fin de estudiar la posibilidad de instalar el servicio de gas natural en el mencionado
inmueble, sin embargo, esto no se pudo realizar debido a que al momento de la visita el
predio se encontrd solo y no habia personal que atendiera a nuestro funcionario.

De acuerdo con lo anterior, sugerimos realizar una nueva solicitud por este mismo
medio, con el fin de programar una nueva visita.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.
Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI

Jefe Departamento Atencion al Usuario
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