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Barranquilla, 20/01/2026

Sefior(a)

LAURA ALGARIN JIMENEZ
LAUJIMENEZ0108@GMAIL.COM
Barranquilla

Contrato: 66992760
Asunto: Solicitud de informacién crédito Brilla

En respuesta a su comunicacién recibida en nuestras oficinas el dia 08 de enero de 2026,
radicada bajo el No. 26-000505, referente al servicio de gas natural del inmueble
ubicado en la Calle 130 No. 9G - 141 Torre 44 Apartamento 302 de Barranquilla, nos
permitimos hacerles los siguientes respetuosos comentarios:

Revisando nuestro sistema de gestion comercial, en el contrato No. 66992760 se esta
realizando el cobro de 3 créditos brilla:

e El primero el 29 de agosto de 2025 por valor de $2.496.000 a 6 cuotas pactada.

e El segundo el 18 de septiembre de 2025 por valor de $1.456.000 a 2 cuotas
pactadas

e Eltercero el 24 de diciembre de 2025 por valor de $1.246.991 pactado a 4 cuotas.

En cuanto al crédito adquirido el 18 de septiembre de 2025 correspondiente a estufa y
extractora, a la fecha registra cuota pendiente por la estufa el valor de $355.148 y
extractor por valor de $101.844.

De acuerdo con lo anterior le informamos que el cobro es correcto. Por lo cual lo
invitamos a colocarse al dia con los pagos o realizar abonos parciales adicionales al pago
de la cuota mensual. Anexamos constancias de pago desde el mes de agosto de 2025
hasta la presente fecha.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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Anexo: lo enunciado
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