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(V' Gases del Caribe
Rad No.: 25-240-106057 SAESP.

Barranquilla, 10/02/2025

Sefor(a)
NATALIA LLANOS
natalia.llanos@havas.com
Calle 19 No. 2 - 50 Apto 101A
Rodadero
Contrato: 4161566

Asunto: Verificacion de Instalacion

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 6 de febrero de 2024,
radicada bajo el No. 25-002765, referente al servicio de gas natural del inmueble ubicado
en la Calle 19 No. 2 - 50 Apto 101A de Rodadero, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

Con ocasioén a su solicitud, el dia 8 de febrero de 2025, uno de nuestros técnicos, realizd
una vista con el fin de revisar las instalaciones del servicio de gas natural del inmueble
en mencion y el centro de medicién, sin embargo, el usuario que atendié la visita,
informd que los trabajos de reparacion se requerian en el area comun del conjunto
residencial y no en su inmueble. Asi mismo, indicé que dichos trabajos en el area comun
ya habian sido ejecutados.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CAHLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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