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Rad No.: 25-240-104142

Barranquilla, 30/01/2025

Sefior(a)
MONICA MARIA RICO REINA
sicologamonicarico@gmail.com
Calle 14 No. 18 - 348
Santa Marta
Contrato: 17157249
Asunto: Verificacion de Direccion.

En respuesta a su comunicacidon recibida en nuestras oficinas el dia 16 de enero del
2025, radicada bajo el No. 25-000203, relativa al servicio de gas natural del inmueble
ubicado en la Calle 14 No. 18A - 315 de Santa Marta, (direccién con la cual se encuentra
registrado el mencionado servicio en nuestro sistema comercial), nos permitimos hacerle
los siguientes respetuosos comentarios:

Que debido a las inconsistencias presentadas entre la nomenclatura anotada en la
facturacién del servicio y la direccidon senalada en los recibos de servicios publicos
aportado por usted y lo manifestado en su escrito, GASCARIBE S.A. E.S.P., realizd las
verificaciones pertinentes, encontrando que la nomenclatura correcta del inmueble es:
Calle 14 No. 18A - 315 de Santa Marta.

Por lo anterior y con el fin de continuar con el tramite de su solicitud, debera enviarnos
copia del certificado de nomenclatura expedido por la Secretaria de Planeacion.

Una vez usted presente el documento sefialado, realizaremos la actualizacion de la
direccion, segun corresponda.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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