
Rad No.:  25-240-163442 

Barranquilla, 24/12/2025  

Señor(a)
BETTY JUDITH BONILLA REALES 
Calle 52A No. 1F - 46
Soledad

            Contrato: 66694068 

Asunto: Solicitud de Información Crédito Brilla.

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas el día 03 de diciembre de 
2025, radicada bajo el No. SO 25-003728, referente al servicio de gas natural del 
inmueble ubicado en el Calle 52A No. 1F – 46 de Soledad, le informamos que, de acuerdo 
con lo solicitado nos permitimos anexar copia de las solicitudes de crédito donde usted 
BETTY JUDITH BONILLA REALES registra como codeudora, las ventas fueron adquiridas 
en el contrato No.6094468 con fechas de realización 04 de agosto de 2015 y 15 de enero 
de 2019. (Anexo).

Así mismo aclaramos que dichos créditos fueron cancelados en su totalidad por lo cual 
se procedió a escalar con el área encargada la cual nos informa que se actualizó su 
información en nuestra base de datos para que pueda servir nuevamente como 
codeudora de un crédito Brilla. 

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS021/73 
234507381 

Anexo: lo enunciado


