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Rad No.: 25-240-162475

Barranquilla, 19/12/2025

Sefior(a)

MAGALIS CANATE CACERES
mcanatel216@gmail.com

Calle 131 No. 9 - 125 Torre 12 Apartamento 203
Carrera 30 No. 86 - 60 Piso 1 Apartamento 1
Barranquilla

Contrato: 66719782 - 67604071
Asunto: Solicitud de informacion.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 28 de noviembre de
2025, radicada bajo el No. 25-029938, relativa al crédito Brilla facturado en el servicio
de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 131 No. 9 - 125 Torre 12 Apartamento
203 y Carrera 30 No. 86 - 60 Piso 1 Apartamento 1 de Barranquilla, nos permitimos
hacer los siguientes respetuosos comentarios:

Nos permitimos informar que, GASCARIBE S.A. E.S.P., fue notificada por el Centro de
Conciliacion de la Procuraduria General de la Nacion, de la admisidén del proceso de
insolvencia de persona natural no comerciante de la sefiora MAGALIS DEL CARMEN
CANATE CACERES, identificada con cedula de ciudadania No. 1045700282.

En virtud de lo anterior, GASCARIBE S.A E.S.P., comparecié en el mencionado proceso
en calidad de acreedor de Quinta Clase, respecto a la deuda que registraba en los
contratos No. 66719782y 67604071, respecto el cual el deudor figura como
suscriptor del servicio y en tal sentido, reconocio6 la deuda como propia.

Asi las cosas, respecto al primer contrato se concilio la suma de $3.343.424.00
correspondiente a la deuda por producto Gas y de Servicios Financieros vy, respecto al
segundo, la suma de $1.100.661.00 correspondiente al producto de Gas, que registraban
en los mismos a fecha de admisién del proceso.

Por lo anterior, dichos valores ya no se veran reflejados en la facturaciéon del servicio
correspondiente hasta tanto llegue la fecha de pago de las cuotas en las cuales seran
pagados los mismos, conforme al Acuerdo del 28 de noviembre de 2025 llegado dentro
del proceso, el cual establecié que los créditos de GASCARIBE S.A. E.S.P. seran
pagaderos en 63 cuotas mensuales por valor de $70.634.97, a partir del 1 de abril de
2028 hasta el 1 de junio de 2033.

Asi las cosas, las cuotas fijas establecidas para la Empresa se veran reflejadas cada mes
en la facturacion del servicio a partir de la fecha sefialada, en la cual se va a identificar
un nuevo contrato creado exclusivamente para el cobro del acuerdo que nos ocupa.

En ese sentido damos respuesta a su comunicacion.

BARRANQUILLA - COLOMBIA SANTA MARTA - COLOMBIA VALLEDUPAR - COLOMBIA
CARRERA 54 No. 59 - 144 AV. EL LIBERTADOR No. 15-29 CALLE 16A No. 4 -92

Teléfonos
Servicio al Cliente (605) 3227000 Conmutador (605) 3612499 - (605) 3197310

Gascaribe.com
FT-01-PD-A-22 Version: 1 Fecha: 22/01/2025


mailto:mcanate1216@gmail.com

OYM REF. 73957 Junio 5 / 2019 - 250.000

VIGILADO POR LA S.S.P. REG NUIR 2-8001000 - 4

() Gases del Caribe

NIT. 890.101.691-2
Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS021/73
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