VIGILADO POR LA S.S.P. REG NUIR 2-8001000 - 4 OYM REF. 73957 Junio 5 /2019 - 250.000

y

Rad No.: 25-240-153306

Barranquilla, 27/10/2025

Senor(a)

JULIO CESAR ALGARIN ALFARO

Calle 44 No. 41 - 84 Apartamento 106
Barranquilla

Contrato: 1159745

Asunto: CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES SSPD - RESOLUCION No. SSPD -
20258200492205 DEL 10/10/2025 Expediente No0.2021820390140655E.

En atencién a la RESOLUCION No. SSPD - 20258200492205 DEL 10/10/2025 Expediente
No0.2021820390140655E, recibida el dia 15 de octubre de 2025 con radicado interno No. 25-
025481, mediante la cual la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS,
resolvié Recurso de Apelacién con la que se decidié el fallo proferido por GASES DEL CARIBE
S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, nos permitimos informarle que de conformidad con
lo establecido en el ARTICULO PRIMERO de la citada Resolucion, la Empresa revocé la
decisién administrativa No. 21-240-134150 del 18 de agosto de 2021, en el sentido de
decretar la ruptura de la solidaridad de las obligaciones causadas y no pagadas del 10 de
agosto de 2017 (fecha de inicio del contrato de arrendamiento) al 10 de agosto de 2021
(fecha de presentacion de la reclamacidn inicial), debiendo el propietario cancelar la primera
factura en mora, por lo cual se descontdé el consumo adeudado por la suma total de
$7.507,00, lo cual se vera reflejado en las proximas facturaciones del servicio.

Cualquier informacién adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en nuestras
oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o a través de
nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZJBASSI
Jefe Departamento Atencién al Usuario

MARLUQ/73

232652465
BARRANQUILLA - COLOMBIA SANTA MARTA - COLOMBIA VALLEDUPAR - COLOMBIA
CARRERA 54 No. 59 - 144 AV. EL LIBERTADOR No. 15-29 CALLE 16A No. 4 -92

Teléfonos
Servicio al Cliente (605) 3227000 Conmutador (605) 3612499 - (605) 3197310

Gascaribe.com

FT-01-PD-A-22 Version 1 Fecha: 22/01/2025

D Gases del Caribe

NIT, 890.101.691-2


http://www.gascaribe.com/

