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() Gases del Caribe

NIT. 880.101.691-2

Rad No.: 25-240-138628
Barranquilla, 13/08/2025

Sefior(a)

SAURITH JOSE DAZA MARTINEZ
Calle 3A No. 7C - 32

Atanquez

Contrato: 66937933
Asunto: Solicitud de duplicado de factura.

En respuesta a su comunicacidn recibida en nuestras oficinas el dia 23 de julio de 2025,
radicada bajo el 25-017295, referente al servicio de gas natural del inmueble ubicado
en la Calle 3A No. 7C - 32 de Atanquez, nos permitimos informarle no es factible para
la empresa acceder a su peticion de aportarle el duplicado solicitado por este medio, sin
embargo, lo invitamos a acercarse a nuestras oficinas de atencién al usuario, en donde
encontrard una maquina multimedia, en la cual, digitando el nimero de contrato del
servicio, podra imprimir la factura vencida o actualizada, sin necesidad de tomar turno.

Es importante recalcar que, la factura correspondiente al mes de julio de 2025, fue
cancelada el dia 23 de julio de 2025, por lo que, a fecha de consulta, presenta un saldo
corriente adeudado por valor de $32.403.00 correspondiente a la facturacién del mes de
agosto de 2025 con fecha limite de pago el dia 22 de agosto de 2025.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com secciéon Pagos y Servicios en linea

Atentamente,
CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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