
Rad No. 25-240-115067 

Barranquilla, 02/04/2025 

Señor(a)
MARÍA FERNANDA CIFUENTES OSORIO. 
cifuentesmariafernanda9@gmail.com 
VALLEDUPAR 

            Contrato: 14208243

Asunto: Cambio de nombre de suscriptor.

En respuesta a su comunicación recibida a través de nuestra página web el día 
01/04/2025, radicada bajo el N° 25007417, relativa al cambio de nombre del suscriptor 
de la factura del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la CARRERA 18A # 22A-
23, nos permitimos informarle que no es procedente para GASCARIBE S.A. E.S.P., 
realizar el cambio solicitado, toda vez que al revisar los documentos enviados por usted 
se encontraron las siguientes inconsistencias y/o es necesario que nos anexe los 
siguientes documentos:

- Certificado de tradición y libertad con fecha de expedición no mayor a 30 días 
calendario o copia de escritura pública o protocolaria, resolución de adjudicación del 
predio o contrato de leasing habitacional.

En caso de no tener ninguno de los documentos señalados, el interesado deberá 
aportar declaración juramentada de la posesión del inmueble, tramitada en una 
Notaría. La declaración deberá contener el testimonio de por lo menos dos (2) testigos 
vecinos residentes del sector, quienes aportarán un recibo original de servicio público 
de los últimos 3 meses del inmueble donde reside el testigo, así como copia de su 
documento de identidad. El interesado debe aportar un recibo original de Gases del 
Caribe. Este caso aplica únicamente para predios con estrato socioeconómico 1 y 2 y 
que no tengan un crédito Brilla vigente.

- Copia legible por ambas caras del documento de identidad de la persona natural que 
adquirirá la calidad de suscriptor.

 
Es importante mencionarle que, una vez nos aporte los documentos señalados, 
realizaremos el cambio de titular, según corresponda.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI

http://www.gascaribe.com/


Jefe Departamento Atención al Usuario

CAMDEL /73 
Número interacción 225524801


